


認識新光人壽
....................



品牌精神
...........................



...........................
經營理念

          保險業是「人與紙」的產業，保險企業的未
來在於「回歸保障、服務客戶、穩定獲利、永續發
展」，應以人為本發展核心策略，社會上多數人的
幸福，建構在壽險企業是否能永續經營的前提下。
因此，壽險公司應肩負起應盡之社會責任，與利害
關係人共同為永續社會盡心努力。

穩定獲利

永續發展

回歸保障

服務客戶

服務

創新

誠信

回饋



.............................
全方位保戶服務

        新光人壽建構了三位一體的保戶服務網，透過專屬的服務人員、專
業櫃檯人員及0800專業客服人員，形成三環保戶服務網，提供專業、
即時、貼心的保戶服務。



高雄服務中心
1F

新光銀行
1F

元富證券
2F

新光投信
5F核保、申訴部門

3F

南區校園企業實習中心

11F

新光銀行
10F

業務開發部
18F

新光產險

11F

電話行銷中心
17F

壽險公會證照考場
20F

8F

研修中心

理賠部門
12F

12F

新光客服

新光南區校園企業實習大樓



實習環境介紹



總召集人

高三通訊處   簡金地  處長

黃英杰 / 陳守凡
教育組

企劃組

林永杰 

廣宣組

涂于婷 / 洪悅恆

財務組

黃川祐

行政組

劉博文
活動組

王品澄 / 鄞時捷

總務組

王晨緒

執行督導

   高市區部  董奇豪  部長

副召集人

許峰維 區經理

南區執行團隊介紹
 指導單位 

公關廣宣部   黃鐵嶺   經理
業務開發部   陳昱志   協理



簡
金
地 

處
長 

商業周刊1497期採訪人物

總
召
集
人

2010年 IDA國際龍獎 傑出業務銅龍獎 
2015年 - 2019年 MDRT百萬圓桌合格會員 
2016年 榮獲人壽保險公會優秀從業人員 
2016年 商業週刊1497期特輯採訪 
2019年 Advisers財務顧問363期特輯採訪 
2019 - 2020 MDRT台灣分會地區主席 
2020年 第三屆保險行銷創世紀盛典 IMCC大會講師 
2020年 IDA國際龍獎 優秀主管銅龍獎 
2021年 MDRT百萬圓桌合格會員 
            IDA國際龍獎 優秀主管銅龍獎

新光人壽高星業務團隊 Team GAO SING 創始人



🍉西瓜的下班人生

你想知道的

新光LIFE
......................

......................

哼哼



 



實習培養八大核心能力

服務行銷
能力

商業禮儀
能力

行動科技
行銷能力

顧客服務
能力

CSM 
客戶關係管

理能力
溝通技巧

能力

應用資訊
科技輔導及
管理能力

問題分析 
解決的能力

探索成長

專
業

職
能

探
索



課表



超業智庫
智博新聞簡報的雲端資料庫，
提供完善的簡報資源，利用簡
報搜集、整理、製作達成特定
議題的

講師
洪悅恆

• 魅力行銷

• 話術達人

• 顧客管理

助教

蔡承佑

國際MDRT百萬圓桌會員

• 高額保單銷售

• 客群經營

國際MDRT百萬圓桌會員



搶頭香
搶下頭香 迎接勝利 

台灣習俗中，為了來年平安、健康順遂，所以會在除夕
傍晚至宮廟等待，祈望搶下新年的第一炷香 

藉由搶頭香遊戲模擬以及體驗，在未來人生中所遇到的
每一次考驗，如何唯才適用、分配資源，進而達成個

人、團體的勝利

講師

• 活動執行

• 課程領導

• 商品行銷

陳守凡

國際龍獎IDA業務銅龍獎

助教

• 高額行銷

• 活動執行

• 客戶開發

陳懿菡

國際MDRT百萬圓桌會員



講師

黃英杰

• 訓練講師

• 稅務規劃

• 團隊管理

勞保體制對我們很重要
認識基礎的社會保險

與保障該有的權益

RFC國際財務顧問規劃師 
國際MDRT百萬圓桌會員

助教

陳建任

• 活動執行

• 課程輔導



道路事故車險小教室

善用車禍車險經營壽險

從34383協助客戶調解
讓客戶感受專業
並與競爭者產生差異化
進而成為客戶心中真正的貴人

講師

許焜展

• 訓練講師

• 稅務規劃

• 車禍處理

助教

詹佾龍

• 課程輔導 
• 活動執行



怎麼辦

沒關係~

我們教你~

1.車禍當下如何處理? 

2.車禍肇責實物演練 

3.路上交通注意事項 

4.機車車險介紹 

5.汽車車險介紹 

6.車險投保須知

車禍發生怎麼辦

怎麼辦

車禍處理步驟小學堂
講師

劉博文

• 活動執行

• 銷售專家

• 理賠達人

國際龍獎IDA業務銅龍獎

助教

徐譽恩

• 信用卡達人

• 課程輔導



講師
涂于婷

• 社團講師

• 演說訓練

• 團隊管理

發揮創意設定地點👉尋找準客戶

提起勇氣和膽量👉勇敢開口行銷

交換成功👉成交的成就感
遭受拒絕交換👉樂觀不怕挫折

透過實境遊戲的模式，體驗業務人生

業務體驗Barter

• 活動執行

• 課程輔導

• 社團講師

王智霆

助教



講師

助教

劉博文

• 活動執行

• 銷售專家

• 理賠達人

人生的5個關鍵思考
· 
出 
生

· 
年 
老

· 
疾 
病

· 
死 
亡

· 
殘 
疾

你必須認真思考的人生課題

當
人
生
旅
途
出
現
風
險⋯

 

您
將
怎
麼
取
捨
與
抉
擇
？

• 活動執行

• 課程輔導

鄭芷晴

國際龍獎IDA業務銅龍獎



講師

洪悅恆

• 魅力行銷

• 話術達人

• 顧客管理

做工的人認命不認輸

助教

洪子桐

• 客戶開發

• 活動執行

• 電話銷售

這跟贏不贏沒有關係，
這跟成敗一起扛有關係！ 
透過桌遊體驗從一個社會最基層的勞工起步， 
這是一款極為特別的合作遊戲，你將在遊戲裡扮演劇中主角，
遇到各種賺錢的機運，同時也需要應對，
解決一些考驗彼此感情的突發事件。

不同的個性決策及運氣，將產生完全不同的有趣結果
透過遊戲可感受『選擇、努力、機會、命運』在人生中的不同效應國際MDRT百萬圓桌會員



講師

王品澄

印加寶藏

看似簡單的遊戲方式卻能在遊戲的過程中體驗
最寫實的人生風險控管與投資觀念。最後究竟
是保守穩健還是冒險賭博能得到更多的獲利？

• 活動執行

• 銷售專家

• 美食達人

國際MDRT百萬圓桌會員

助教

張朝富

• 社團講師

• 商品教育

• 專業攝影



講師

黃川祐

• 遊戲大師 
• 冷笑話王 
• 高端培養

妙語説書人
個人風格與說話方式會影響一個人的一生，
特別是業務工作更是如此，如何運用”自
己”來完成每一項人生課題與實現目標就是
每個說書人畢生任務

助教

陳思吟

• 課程輔導 
• 活動執行

國際MDRT百萬圓桌會員



講師

助教

DISC人格特質分析
知己知彼 百戰百勝 

認識自己的人格特質 
找尋自己在工作或團隊中最適合自

己的位子 適才適所 
了解別人的屬性 

用適合的言語 達成雙贏的有效溝通 

鄞時捷

• 人格分析 
• 活動執行 
• 趣味演講

詹佾龍

• 課程輔導 
• 活動執行



財富自由
大富翁升級版 

運用資金流與投資工具 
換來財富的雙倍報酬

助教

謝媁婷

• 活動執行

• 流行舞蹈

• 行政規劃

講師

黃英杰

• 訓練講師

• 稅務規劃

• 團隊管理

RFC國際財務顧問規劃師 
國際MDRT百萬圓桌會員



講師

林永杰

• 專業主持

• 活動企劃

• 整合行銷

放大夢想

斜槓世代
面工

要為自己
100K的夢想基金

好漾青年
願意勇敢跨出這一

真實傾聽自己
內心

放膽行動
來吧！啟動你的夢想，讓我們見證你的理想！

3個挑戰步驟
打造你的夢想藍圖

6個檢視關卡
突破你的夢想渴望

超級夢想導師
開啟你的夢想之門

2530 夢想薪情

助教

歐育萱

• 歷史講師

• 演說訓練

• 行銷企劃

 MDRT百萬圓桌會員 
國際龍獎IDA業務銅龍獎



助教

富爸爸現金流

創造富足人生

 在充滿樂趣的遊戲中
學習有關   財務   投資   建立生意        

 等多種知識 !
從中啟發財商、拓展思維 
       把握機會 、練習決策

  體會到生活的酸甜苦辣
  學習如何設定目標，實現人生夢想！

王晨緒

• 教程編排

• 團隊管理

• 商品教育

講師

• 活動執行

• 課程輔導

何罡

國際MDRT百萬圓桌會員

國際MDRT百萬圓桌會員



講師
許峰維

• 社團講師

• 魅力公關

• 團隊管理

• 商品教育

玩轉履歷 翻轉未來
經營自己，你會想要什麼樣的人生？

江湖險惡
體驗爾虞我詐的真實社會

機會？命運？ 
提升判斷的速度與準確率

藉由遊戲模擬規劃⾃⼰的⼈⽣
CV人生履歷

助教

王俊逸

• 活動執行

• 課程輔導

國際MDRT百萬圓桌會員



講師

涂于婷
• 社團講師

• 演說訓練

• 團隊管理

新光人壽獨家專利設計卡牌

透過各行業的優劣勢分析

引導學員思考職涯發展方向


不僅要找好工作，更要探尋好未來！

新光魔力探索

助教

• 客戶開發

• 活動執行

• 時尚彩妝

王雅倩



心來運轉

對家人的愛與責任，將需求轉為欲求輪盤遊戲

助教

• 客戶開發

• 活動執行

陳秀麗

王晨緒

• 教程編排

• 團隊管理

• 商品教育

講師

國際MDRT百萬圓桌會員

國際MDRT百萬圓桌會員





超業博覽會



業界講師

邀約業界人士上專業
主題或工作相關內容



實習説明會

每學期實習廠商説明實習
內容，大約10分鐘說明



樹德創意保險比賽評審



36



  學期實習 寒假實習 暑期實習 新光大學堂10週體驗制實習

學分 2～9學分 可配合學校學分 可配合學校學分 可配合學校學分

需簽約 無需簽約 無需簽約 無需簽約

實習 
期間

上或下學期，

最長4.5個月

配合學校規定

寒假

單一梯次

暑假期間

七月梯次

八月梯次

學期內完成10週30天

實習時間可彈性調整

週期 一週五天
一週至少三天


每月天數須達20天
一週至少三天


每月天數須達20天 一週至少二天

實習 
獎助 
學金

時數滿320小時，

每個月3000元，時數

160-320者，每月2500元

至多4個月。

每個月2000元，

至多1個月。

每個月2000元，

至多2個月。

實習期間10週

且達20天，每人3000元。

實習 
對象

 願意參加學校實習
推薦者優先。

各科系各年級學生

皆可報名

體驗實習

各科系各年級學生

皆可報名

體驗實習

對金融保險工作有興趣，

只要是大學、研究所

在學學生皆可適用。

實習方案獎學金説明





 
• 輔導考照 
• 壽險/外幣/產物

• 業務單位 
• 商品行銷 
• 保戶服務

• 學習新契約 
• 核保理賠 
• 保全作業

3大主軸

考取 
證照

業務 
體驗

行政 
體驗



實習學生於實習期間內通過考試或登錄，給予證照獎學金

500元 人身保險業務員證照

500元 產物保險證照

500元 外幣保險證照

500元 投資保險證照

學期實習/暑期實習皆可

輔導考取證照



 

TMCC
FUN轉 
領袖營

透過有趣的營隊互動

2大營隊

以年度公告時間為主

學習專業課程

趣味闖關競賽

職場生涯規劃

名人專題講座

新光 
大專青年 
金融成長營



新光金融成長營



全
台
各
大
專
院
校 

 
互
動
聯
誼
好
時
光

新光金融成長營



汲取新知、提煉精華、淬煉成長 
激發能量，鑄造必定成功的信念 
展現你光芒四射的正向影響力 

和各地的夥伴共同攜手卓越綻放精彩

這是一場新光口碑最棒的營隊活動
也是多方青年領袖交流的美好時機
更是一場絕對不能錯過的學習旅遊
誠摯邀請你帶著好朋友ㄧ起來體驗



接觸大人物 / 近距離探索大人物新思維 
接觸成功人 / 把自己放在成功人的磁場 
接觸同路人 / 與遠大目標的人一同前行 
接觸新未來 / 解析自己提升未來競爭力

活動最精彩 
議程最豐富 
體驗最有感 
新光最夯場



頂尖團隊長 
實戰分享會

此次議程設計效仿MDRT及IDA國際年會小型體驗， 
除了有跨界演講嘉賓，還有同業團隊長演說， 

盛會集結講師就是要讓你滿載而歸！



SpeaksTMCC

新創短講

最精華的創意 
最到位的做法 
最實務的講師 
最直接的暴擊



眾所期待 
歡迎晚宴

這裡集結了各地有志ㄧ同的激勵領袖，你可以在歡樂氛圍中去認識他們，並
透過他們個人經驗、勵志故事或實戰內容，激勵自己啟發內在潛能，獲得更
多嶄新靈感，進而提升個人與職業的成長。



大師講堂 團隊競賽 實務論壇 新創短講







2023  TMCC 團隊翻轉領袖營

玩轉人生路 讓意外變驚喜

2023  TMCC 團隊翻轉領袖營



跨界大
師 
親臨演
說

演
講
嘉
賓特

聘
講
師

2023 Summer 新光人壽TMCC團隊翻轉挑戰營

DJ



2023  TMCC 團隊翻轉領袖營

一群人可以一起走的很遠

現在我們有一群人結伴走

為團隊夢想堆疊進步目標



55南區校園夢想營開業式



兒童贈書、長者陪伴

社會公益參訪 / 志工服務 



實習成果發表展/結業式



我有話要説-學姐分享 

漾主管培訓計畫第42期

劉詩涵 Q什麼時候來實習的？
2017年暑假實習。

Q漾主管培訓計畫第幾期？
2019畢業後報名第42期。

Q心得分享
很開心當初主動向系主任報名來新光實習， 

雖然每天從岡山通勤來實習卻很充實。 
很謝謝策劃及參與的夥伴們， 

你們的經歷和鼓勵讓我更確信了自己的目標。

人身/產物/投資/外幣

保險證照皆已考取。

樹德科技大學-金融系



我有話要説-學長分享 

漾主管培訓計畫第47期

蘇辰暘 Q什麼時候來實習的？
2020年寒假實習。

Q漾主管培訓計畫第幾期？
2020畢業後報名第47期。

Q心得分享
當初我有在新光和富邦兩間實習過， 

但在新光實習過程中了解新光花很多心力培訓年輕人， 
而且提供漾主管培訓計畫輔導年輕人往主管階位前進， 

相信我能一步一步朝著自己的夢想前進。

人身/產物/投資/外幣

保險證照皆已考取。

樹德科技大學-金融系



我有話要説-學長分享 

漾主管培訓計畫第8期

許峰維

Q什麼時候來實習的？
2013年寒假實習。

Q漾主管培訓計畫第幾期？
2013畢業後報名第8期。

Q心得分享
找到對的轉擇點很重要， 

好奇與勇於挑戰是我的天性， 
所以我可以投入百分百的意願！

人身/產物/投資/外幣

保險證照皆已考取

樹德科技大學-休管系
資深區經理

172萬125萬115萬
14109



We want youuuuu!


